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Ranking der 10 innovativsten Länder weltweit nach dem Global 
Innovation Index 2018

57.2

58.0

58.4

59.6

59.8

59.8

60.1

63.1

63.3

68.4

0 10 20 30 40 50 60 70 80

IRLAND

DEUTSCHLAND

DÄNEMARK

FINNLAND

USA

SINGAPUR

GROßBRITANNIEN

SCHWEDEN

NIEDERLANDE

SCHWEIZ

GII (0 = keine Innovationskraft bis 100 = höchstmögliche Innovationskraft)

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/524109/umfrage/top-10-laender-nach-dem-global-innovation-index-weltweit
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Statistik: Unternehmens- und Marktneuheiten
Anteil von Neugründungen, die Produkte eingeführt haben, 
die mindestens für einen Teil ihrer Kunden neu gewesen 
sind, 2017

Quelle: https://www.sbfi.admin.ch
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Kunden als Fans
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Partizipatives Innovationsmanagement

Quelle: https://www.durchdenkenvorne.de
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Open Innovation

Quelle: https://www.innocentive.com/
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Penny Universities
English coffeehouses in the 17th 
and 18th centuries
Öffentliche Kaffeehäuser, welche 
Kaffee für einen Penny offerieren. 
Ort, wo sich Geschäftsleute treffen 
und ungezwungen Ideen 
austauschen.

Bildquelle: http://explodingbelly.com/2014/12/05/review-penny-university/

Bildquelle: http://cafehoppingsg.squarespace.com/review/penny-university-singapore
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Stufen der Partizipation
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Partizipatives Innovationsmanagement

Die richtigen Fragen stellen…
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5 Why’s
Maschine steht still

Warum hat die Maschine angehalten?
Eine Sicherung ist durchgebrannt, weil sie 
überlastet war.

Warum war die Maschine überlastet?
Am Kugellager war nicht genug Schmierstoff.

Warum hatte das Kugellager nicht genug   
Schmierstoff?

Die Schmierpumpe arbeitete mit einer zu 
geringen Leistung.

Warum arbeitete die Schmierpumpe mit einer 
zu geringen Leistung?
Die Welle war ausgeleiert.

Warum war die Welle ausgeleiert?
Metallteile sind hineingeraten, weil das Sieb 
fehlte
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Die richtige Frage(n) stellen

Wieviel Wert hat eine 
Stubenfliege?
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Beispiel: Reckhaus GmbH 

Quelle: https://www.reckhaus.com
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Reckhaus GmbH 
«Manche mögen denken, ich sei völlig 
bekloppt», sagt Hans-Dietrich Reckhaus. 
Der 49-Jährige führt in zweiter Generation 
eine Firma für Insektengifte. Nun vollzieht 
das Unternehmen einen radikalen Wandel.

Die Einsicht dazu kam Reckhaus vor etwa 
drei Jahren: «Wenn meine Produkte 1000 
Fliegen töten, will ich Lebensraum für 
1000 Fliegen anbieten.»
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https://www.youtube.com/watch?v=U_R-WeSpGts
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Die richtige Frage(n) stellen

Was definiert ein Hotel?
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Beispiel: Null Stern Hotel
Kein Fenster, nackte Wände, große 
Schlafräume mit bis zu sieben Betten: 
Zivilschutzanlage „Stempf“ in Sevelen 
bei Sankt Gallen/Schweiz. Hier ist es 
also, das weltweit erste Null-Sterne-
Hotel. 

Quelle: http://www.monte.travel/null-stern-hotel-teufen/
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Null Stern…the only star is you
Statt Zimmerwänden mit 
Panoramatapete gibt’s für die 
Hotelgäste echte Naturkulisse mit 
unverstelltem Alpenblick. Dazu inklusive 
frische Bergluft und Butlerservice.

Das «Hotel» ist für 5 Jahre komplett 
ausgebucht!

Quelle: http://www.nullsternhotel.ch
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https://www.youtube.com/watch?v=fMN75rAw4F4
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Die richtige Frage(n) stellen

Handwerksmaschine «IKEA-Schrauber»

«Gravel Bike»Rennrad vs. Mountenbike
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Partizipatives Innovationsmanagement

Quelle: https://stage-gate.net/
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Anders Denken…
Bsp. Artonomie [www.artonomie.com]
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Serendipität – dem Zufall eine Chance geben
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Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Institut für Innovation, Design und Engineering IDEE-FHS

Rosenbergstrasse 59
CH-9001 St. Gallen
071 226 12 90
idee@fhsg.ch
www.fhsg.ch/idee

12. Ostschweizer Innovationstagung
Die nächste Innovationstagung findet am 8. Mai 2019 zum Thema 
„Playful Business“ statt. Reservieren Sie sich bereits heute den Termin!
Anmeldung unter: www.fhsg.ch/innovationstagung

www.fhsg.ch%5Cinnovationstagung
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