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Die Eckpfeiler der Kommunikation
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Geschichten und Marchen
(Emotionen)

Mensch und
Unternehmen
lernen und entwickeln

Glilck und Erfolg

(Motivation)
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Die Kommunikationsblume

1
Storykern (Corporate DNA) = Inhalt
Geschichten & Emotionen

Beschreibt die Sinnhaftigkeit eines Unternehmens (reason why)
und beinhaltet ein entsprechendes Key Visual und Kernbotschaften.
Es geht darum, was man kommuniziert, damit beim Empfanger die
gewiinschten Emotionen ausgelést werden.

«Bilder sagen mehr als 1000 Worte»

2
Bliitenbladtter = Form
Kanadle & Massnahmen

Beschreibt, wie man die Inhalte kommuniziert und beinhaltet die
Kanéle (z.B.: Online, Offline) und Massnahmen (Events, Mailings etc.).
Nur wenn man Inhalt und Form verbindet, sendet man die richtigen
Informationen zu den entsprechenden Zielgruppen!
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I Beginn der Transformation
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Emotionen

— Gerlleman  Gentlemay
— Gentleman Gentlemay
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Corporate DNA leben durch Playful Work

Die Corporate DNA zu kennen und

2uleben st eine Voraussetzung
Corporate DNA fiir eine erfolgreiche Zukunft

Dazu benatit es

« ein Bild (Emotionen)

+ eine Kernbotschaft

[ ———
« das Warum (Sinnhaftigkeit

Unternehmens- Unternehmens-
kommunikation kultur

Playful Viork sorgt fir eine funktio-

nierende Implementierung und als
Playful Work Briickenbaver der unterschiediichen

Abteilungen (Verstindnis intern)

Durch 3 Geschichten zu Playful Work

Unternehmens_ Unternehmensgeschichte

Werte

Geschichte Regeln, Verhaltensweisen, Kriterien

Vision / Mission

Job_ Verhalten im Businesskontext
Rollenbild im Unternehmen

Geschichte Funktion / Jobbeschrieb

Informationsfilter (was gibt man preis?)

Die wahre Identitat (ungefiltert)

Persb'nlichkeits- . Personliche Interessen

Pragungen aus der Vergangenheit

Geschichte Charakter

Personliche Interessenskonflikte

Mit Hilfe von Playful Work lst man die
personlichen Interessenskonflikte.
PlanyI Wo k Das Spiel neutralisiert seine drei Geschichten,

damit das kreative Denken aktiviert werden kann.




28.05.2021

Was ist
Playful Work?

Kreativitat vs. Kreatives Denken

Kreativitat Kreatives Denken

Insbesondere mit Kunst gleichgestellt Im Businesskontext zu verstehen
Hat viele Bedeutungen Teil der Ideenfindung

Umfasst viele Themen (musisch, Klar definiert (Denkweise)
malerisch etc.) Pragmatisch und l6sungsorientiert
Viele Leute haben Angst vor diesem Zielt auf die rechte (kreative)
Wort aufgrund hoher Hirnhalfte

Erwartungshaltung Kombinieren und verkniipfen von
Die Fahigkeit, Neues zu erschaffen bestehendem

Schépferische Kraft / kreatives Resilienz

Vermogen Wird im Team noch verstarkt

Eher mit Individualisten verkniipft ‘

Losungsorientiertes Spielen
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Top-10-Skills WEF

Im Jahr 2015 Ab dem Jahr 2020

Losen komplexer Probleme . Losen komplexer Probleme
Sich mit anderen koordinieren . Kritisches Denken
Menschen fiihren . Kreativitdt

Kritisches Denken . Menschen fiihren
Verhandlungsgeschick . Sich mit anderen koordinieren
Qualitatskontrolle . Emotionale Intelligenz
Serviceorientierung . Urteilsfahigkeit und
Urteilsfahigkeit und Entscheidungsfahigkeit
Entscheidungsfahigkeit 8. Serviceorientierung

9. Aktives Zuhoren 9. Verhandlungsgeschick

10. Kreativitat 10. Geistige Flexibilitat
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Das kindliche Spiel
wieder aktivieren
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Jedes Kind ist kreativ.

Alle Kinder spielen.

Die Schwierigkeit liegt darin, auch als
Erwachsene’r zu spielen und daraus einen
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Zu generieren.
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Der Flow

Durch kreatives Denken (Playful Work)...




BUSINESS

Corporate DNA

Unternehmens-
kultur

Unternehmens-
kommunikation

Strategie

Playful Work

Notiz am Rande

iCortetia Hagl

«Wenn etwas einfach und pragmatisch ist, ist es
schwierig zu erklaren. Spiele und erlebe es. Punkt.»

28.05.2021
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Die vier Playful-Typen

Moderator

Lost komplexe Fragestellungen (Strategien)

mit Hilfe von Playful Work(shops).

«lch kombiniere verschiedenen Playful-Tools,
um schnell zu Ideen und Lésungen zu kommen.»

Leader

Fihrt die Spielkultur langfristig im gesamten Unternehmen
ein (abteilungs- und prozessiibergreifend).
«Playful Work ist Teil unserer Unternehmenskultur.»

Motivator

.. Nutzt Playful Work gezielt fiir seine Abteilung/Team.
In |t|a nt «Um auf neue Ideen zu kommen, spielen wir mit Lego.»

Gibt einen einmaligen und
kurzfristigen Anstoss zu Playful Work.
«Meine Mitarbeitenden haben einen
Flipperkasten erhalten.»

Ausbildungen zur Playful Methodik: brain2business.ch

pinktank.ch
cordeliahagi.pink
brain2business.ch GESCHAFTSLEITUNGSENTWICKLUNG DURCH STORYTELLING UND PLAYFUL WORK
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