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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

Visual Thinking 101
Agenda

Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Let's draw toast - again! 
Eigenkreation mit Vernissage

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier  



Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Zeichnen Sie, wie Sie Toast machen.
(5 min)

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Zeigen Sie Ihre Kunstwerke den anderen.
Was ist sich in den Zeichnungen ähnlich? Worin unterscheiden sie sich? 

Welche sind klarer? Welche enthalten Überraschendes?
http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Einfache Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Erweiterte Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Erlebnisfokussierte Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Technische Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Produkt-orientierte Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Ablauf-orientierte Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Knoten/Vignetten & Verbindungen
sind den allermeisten Zeichnungen gemeinsam.

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Die ideale Zahl an Knoten/Vignetten liegt zwischen 5 und 13.

Zu vielZu einfach

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Zeichnen mit 
Templates

Freies Zeichnen Freies Zeichnen 
mit Post-its

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Drei grundlegende Ansätze Ideen zeichnerisch zu visualisieren:



http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Von individuellen Ideen 
zur gemeinsamen 
Systemsicht



Zeichnungen helfen 
die entscheidenden 
Aspekte & Schritte 

sowie deren 
Verbindungen zu 

identifizieren.

Draw-Toast-Fazit

Zeichnungen auf Post-
its helfen schnelle 

Iterationen und 
Änderungen 

vorzunehmen.

Gemeinsames Zeichnen 
hilft eine bessere 

Systemsicht aus den 
unterschiedlichen 

Vorstellungen und Ideen 
zu synthetisieren.

Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec



Let's draw toast! 
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

https://www.youtube.com/watch?v=GT86iWiH2mI

https://www.youtube.com/watch?v=GT86iWiH2mI


Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

Boeing Dreamliner entwickelt und produziert in:
17 Ländern in 13 verschiedenen Sprachen



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

50 % 
der menschlichen Hirnmasse 

ist direkt oder indirekt mit 
visuellen Aufgaben beschäftigt.

(Sells & Fixott, 1957)

Sells, S.B. & Fixott, R.S. (1957). Evaluation of Research on Effects of Visual Training on Visual Functions. American Journal of Ophthalmology, Vol. 44, Iss. 2, pp. 230-236



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

"Die Wörter der Sprache, 
so wie sie geschrieben oder 
gesprochen werden, 
scheinen für meine 
Denkweise keine Rolle zu 
spielen. Die geistigen 
Gebilde, die mir als 
Elemente des Denkens zu 
dienen scheinen, sind 
bestimmte Zeichen und 
mehr oder weniger klare 
bildliche Vorstellungen, die 
sich reproduzieren und 
kombinieren lassen."
- Albert Einstein



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

An den Grenzen der Mathematik: 
Feynman-Diagramme



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

"Drawing is the
true alphabet of
the engineer." 
Marc Isambard Brunel

Zeichnungen standen 
am Startpunkt der 
Industrialisierung:



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

"Because they reduced
everything mathematically –
which involves thinking with

symbols – Ward, Lord, and Hayes 
failed to see, how to bring the

physical elements together in a 
new aerodynamic combination."  

- Richard Whitcomb

Whitcomb entdeckte die für das 
Erreichen der Mach-1-Geschwindigkeit 

notwendige Wespentaille durch 
bildhaftes Vorstellen der 

aerodynamischen Vorgänge:



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

Zeki, S. (2010). Glanz und Elend des Gehirns. Neurobiologie im 
Spiegel von Kunst, Musik und Literatur. Reinhardt, München

26

Kunst 
macht 
glücklich!
(bzw. verliebt…)



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

Drake, J. E., and Winner, E. (2012). Confronting Sadness Through 
Art-Making: Distraction Is More Beneficial Than Venting. 
Psychology of Aesthetics, Creativity, and the Arts, 2012, Vol. 6, No. 
3, 255–261

27

Zeichnen 
macht 
glücklich!
(bzw. ausgeglichener…)



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

Sennett, R. (2008). The Craftsman. Penguin Books
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Üben macht 
glücklich!
(bzw. selbstzufriedener…)



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

29

Visualisieren 
macht 
erfolgreich!



Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen 
Vom Sinn des visuellen Denkens

30

Wenn wir zeichnen:

…ordnen wir unsere Gedanken

…erkennen wir leichter Muster und Verbindungen

…eröffnen wir uns unterschiedliche Perspektiven

…sammeln, organisieren und vereinfachen wir

…wird das Big Picture für alle leichter erkennbar

…machen wir Gedachtes diskutier- und formbarer



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

31



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag
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Doodles



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag
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Sketchnotes



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag
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Graphic Facilitation



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

35
Business Visualisierungen



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

36
Business Visualisierungen



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag
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*Oregon Museum for Science and Industry

Visuelle 
Kollaboration:
Workshop mit 
Artist

Beispiel OMSI*/ 
XPLANE



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag
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Visuelle 
Kollaboration:
Workshop mit 
Stakeholdern

Beispiel OMSI/ 
XPLANE



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

39

Visuelle 
Kollaboration:
Strategie-
visualisierung im 
Arbeitsumfeld

Beispiel OMSI/ XPLANE



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Thinking Maps

Thinking Maps sind acht Diagramm-
Typen basierend auf den 
fundamentalen menschlichen 
Denkprozessen die als gemeinsame 
Sprache zur Informationsstrukturierung 
dienen. 



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Circle Map
Kontextverortung & Ideensammlung



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Bubble Map
Detailbeschreibung



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Double Bubble Map
Unterschiede & Gemeinsamkeiten



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Flow Map
Prozessabbildung



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Multi Flow Map
Ursachen & Wirkung



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Brace Map
Zuordnung & Aufteilung



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Tree Map
Klassifizierung & Kategorisierung



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Bridge Map
Beziehungen & Analogien



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Vivid Grammar

Das Vivid Grammar Board 
bildet eine Brücke zwischen 
verbaler Grammatik und 
visueller Konzeption zur 
Klärung und 
verständlicheren 
Vermittlung von Inhalten

Roam, D. (2011). Blah, blah, blah. Penguin Books 



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Was?
> Portrait



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Wieviel?
> Chart/Diagramm



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Wo?
> Karte



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Wann?
> Timeline



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Weshalb?
> Chart + Karte = 
Mulitvarianter Plot



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Wie?
> Karte + 
Timeline = 
Flowchart



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Eppler, 2015

Dynagrams

Dynagrams sind komplexe, 
dynamische Visualisierungen zur 
Integration unterschiedlicher 
Wissenstände, Strukturierung 
von Diskussionen und Erkennung 
von Mustern 



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Canvases

Canvases bieten eine 
einfache visuelle 
Gliederung 
entscheidender 
Unternehmens-, 
Produkt- oder 
Projektaspekte 
(z.B. Business Model Canvas, 
Value Proposition Canvas, 
Operating Model Canvas)



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag
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Gamestorming & 
Business 
Metaphern

Gamestorming bietet 
unternehmensbezogene, 
spielerische Metaphern 
zur Erleichterung der 
Teamarbeit



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag
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Gamestorming & 
Business 
Metaphern

Gamestorming bietet 
unternehmensbezogene, 
spielerische Metaphern 
zur Erleichterung der 
Teamarbeit



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag
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Gamestorming & 
Business 
Metaphern

Gamestorming bietet 
unternehmensbezogene, 
spielerische Metaphern 
zur Erleichterung der 
Teamarbeit



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

Tools



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

https://sketchboard.io/

Tools



Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools für das visuelle Denken im Alltag

www.easel.ly

Tools





Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

"La scuola di Atene" ca. 1510
Raffaello Sanzio da Urbino (Raffael), 1483-1520

Das Ziel ist weniger…



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Künstler unbekannt

…und mehr:



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Als Erwachsene verlernen immer mehr zwei 
grundlegende Fähigkeiten:

Storytelling
Die Kunst eine packende 
Geschichte zu erzählen.

Symbolische Bedeutung
Die Kunst Dinge in anderer Form 

verständlicher zu vermitteln. 



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

…weil wir aus

Angst
lächerlich da zu stehen und 
zurückgewiesen zu werden

Perfektionismus
betreiben und alles, was diese Kriterien nicht 

erfüllt ganz einfach als 

Dummheit
klassifizieren und geringschätzen.



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Let's get a refill of:



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

…und 7 erweiternden 
Elementen lässt sich 
praktisch alles 
zeichnen.

Aus 5 Grund-
elementen… 



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

…zum Beispiel:



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Glückliche Zufälle



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Menschen zeichnen



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

…und ausschmücken



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Gesichter
zeichnen



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Einfachen 
Gesichtern 
Ausdruck 
verleihen






Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Typografie



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Konnektoren

Trenner

Visuelle Elemente I



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Container

Icons

Visuelle Elemente II



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift

Metaphern



Let's draw!
Die Basics für das Denken mit dem Stift



Entwerfen Sie ein Poster, das Ihre ideale 
Toasting-Experience erklärt!

Let's draw toast - again! 
Eigenkreation mit Vernissage



Vernissage!



Coming soon! 



Herzlichen Dank 
für's Mitzeichnen!

FHS St.Gallen
Institut für Innovation, Design und Engineering
Rosenbergstrasse 59, 9000 St. Gallen

idee@fhsg.ch
www.fhsg.ch/idee
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