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Visual Thinking 101
Agenda

Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools fur das visuelle Denken im Alltag

Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Let's draw toast - again!
Eigenkreation mit Vernissage
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier




M FHS St.Gallen

. . Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Zeichnen Sie, wie Sie Toast machen.
(5 min)

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Zeigen Sie lhre Kunstwerke den anderen.

Was ist sich in den Zeichnungen ahnlich? Worin unterscheiden sie sich?
Welche sind klarer? Welche enthalten Uberraschendes?

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Einfache Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier
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Erweiterte Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Erlebnisfokussierte Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier
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Technische Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Produkt-orientierte Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Ablauf-orientierte Zeichnungen

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier
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Knoten/Vignetten & Verbindungen
sind den allermeisten Zeichnungen gemeinsam.

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

W @S etT @“
RN

%”@” % ?c)

Zu einfach Zu V|eI

Die ideale Zahl an Knoten/Vignetten liegt zwischen 5 und 13.

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Drei grundlegende Ansatze Ideen zeichnerisch zu visualisieren:

Freies Zeichnen Zeichnen mit Freie eichnen
Templates mit Post-its

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Von individuellen Ideen
ZUur gemeinsamen
& | Systemsicht

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec



B ' FHS St.Gallen

. Hochschule
fir Angewandte Wissenschaften

Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier

Draw-Toast-Fazit
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Zeichnungen helfen
die entscheidenden
Aspekte & Schritte
sowie deren
Verbindungen zu
identifizieren.

http://www.drawtoast.com, Tom Wujec

Zeichnungen auf Post-
its helfen schnelle
Iterationen und
Anderungen
vorzunehmen.

J'r'- f

Gemeinsames Zeichnen
hilft eine bessere
Systemsicht aus den
unterschiedlichen
Vorstellungen und Ideen
zu synthetisieren.
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Let's draw toast!
Keine Angst vor dem leeren Blatt Papier
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

://www.youtube.com/watch?v=GT86iWiH2ml



https://www.youtube.com/watch?v=GT86iWiH2mI
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

Tail fin
Boeing (Frederickson, Wash.}

Wingtips
KAL-ASD Horizontal stabilizer

(Korea) Alenia {Italy) 1
_ Center fuselage

1I:«:u'n.'l.n:rlra:l

H';ﬁga H Alenia (Italy) . “

{Japan) C Aft fuselage
Forward fuselage perih

{Charleston, 5.C.)
Main landing gear wheel well

17 Kawasaki (Japan)

Fixed trailing edge
Kawasaki (Japan)

Spirit {Wichita, Kan.)

Pr

Movable

trailing edge
Boain

{Australia%

Center Wing
wing box  Mitsubishi Fixed and movable leading edge
Fuji (Japan} {Japan)}  Spirit (Tulsa, Okla.)

PARTS NOT SHOWN

Landing gear
Messier-Dowty
(England)
Wing/body fairing
Boeing (Canada)

Landing gear doors
Boeing {Canada)

Cargo access doors
Saab (Sweden)

Passenger entry
doors

Latecoere (France)
Engines

GE (Evendale, Ohio)
Engines

Rolls-Royce (England)
Engine nacelles
Goodrich

(Chula Vista, Calit.)

Boeing Dreamliner entwickelt und produziert in:

17 Landern in 13 verschiedenen Sprachen
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen

Vom Sinn des visuellen Denkens

der menschlichen Hirnmasse
ist direkt oder indirekt mit
visuellen Aufgaben beschaftigt.

(Sells & Fixott, 1957)

Sells, S.B. & Fixott, R.S. (1957). Evaluation of Research on Effects of Visual Training on Visual Functions. American Journal of Ophthalmology, Vol. 44, Iss. 2, pp. 230-236
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen

Vom Sinn des visuellen Denkens

Einstein -

“"VISUAL
THINKING

The words or the
language, as they are
written or spoken,

do iot seem to play any
role in my mechanism
of thoug hit.

The psychical entities, which
S€em to serve as eiemem‘s mn

/ﬁ thought are certain signs and
Q more or less clear

which can be ‘voluntarily’ reproduced
and cornbined. ... This combinatory play
seems to be the essential Jeature in
productive thou%hr before there is any
connection with logical construction in
words or other kinds of signs which can
be communicated to others”.

"Die Worter der Sprache,
so wie sie geschrieben oder
gesprochen werden,
scheinen flir meine
Denkweise keine Rolle zu
spielen. Die geistigen
Gebilde, die mir als
Elemente des Denkens zu
dienen scheinen, sind
bestimmte Zeichen und
mehr oder weniger klare
bildliche Vorstellungen, die
sich reproduzieren und

kombinieren lassen."
- Albert Einstein
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens
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An den Grenzen der Mathematik:
Feynman-Diagramme
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

Zeichnungen standen
am Startpunkt der
Industrialisierung:

"Drawing is the
true alphabet of
the engineer.”

Marc Isambard Brunel
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

Whitcomb entdeckte die flr das
Erreichen der Mach-1-Geschwindigkeit
notwendige Wespentaille durch
bildhaftes Vorstellen der
aerodynamischen Vorgange:

"Because they reduced
everything mathematically -
which involves thinking with

symbols — Ward, Lord, and Hayes
failed to see, how to bring the
physical elements together in a

new aerodynamic combination."

- Richard Whitcomb
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

gliicklich!

(bzw. verliebt...)

Zeki, S. (2010). Glanz und Elend des Gehirns. Neurobiologie im
Spiegel von Kunst, Musik und Literatur. Reinhardt, Miinchen
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

Zeichnen
macht
glucklich!

(bzw. ausgeglichener...)

Drake, J. E., and Winner, E. (2012). Confronting Sadness Through
Art-Making: Distraction Is More Beneficial Than Venting.
Psychology of Aesthetics, Creativity, and the Arts, 2012, Vol. 6, No.
3,255-261
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

S

= s Uben macht
T TS glucklich!

 (bzw. selbstzufriedener...)
|

4

By | Sennett, R. (2008). The Craftsman. Penguin Books
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens
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How does the Visual Thinking workshop add value to the Executive
MBA Program at Kellogg-WHU?
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen
Vom Sinn des visuellen Denkens

Wenn wir zeichnen:

...ordnen wir unsere Gedanken
...erkennen wir leichter Muster und Verbindungen

...eroffnen wir uns unterschiedliche Perspektiven

...sammeln, organisieren und vereinfachen wir
...wird das Big Picture fiir alle leichter erkennbar

...machen wir Gedachtes diskutier- und formbarer
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag
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Business Visualisierungen
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Business Visualisierungen
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Visuelle

~ Kollaboration:
Workshop mit
Artist

Beispiel OMSI*/
XPLANE

*QOregon Museum for Science and Industry
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

KE * TEST l

Visuelle
T s = Kollaboration:
ié | & Workshop mit
Stakeholdern

suppOrts strateqt
| investments and builds

Build Partnership N l -
| N

Program

A A

Beispiel OMSI/
XPLANE
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

omsi == ... @ .. -  Visuelle
Kollaboration:
Strategie-
visualisierung im
Y Arbeitsumfeld

Beispiel OMSI/ XPLANE
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

@ = | Thinking Maps

S R Thinking Maps sind acht Diagramm-
O%%) %@%} Typen basierend auf den

o St b fundamentalen menschlichen

Frow war ULTT oW WAP Denkprozessen die als gemeinsame

| % % Sprache zur Informationsstrukturierung
B o isiimn dienen.

BRACE MAP BRIDGE MAP

- = AN

FOR ANALYZING WHOLE OBJECTS AND PARTS FOR SEEING ANALOGIES
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Circle Map
Kontextverortung & Ideensammlung




B  FHS St.Gallen
. . ru?c::;Zﬂ:ndte Wissenschaften

Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

Bubble Map
Detailbesch reibung
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Double Bubble Map
Unterschiede & Gemeinsamkeiten
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

Flow Map
Prozessabbildung
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Multi Flow Map
Ursachen & Wirkung

A
Great Dcuj
at
School |

1) P



B  FHS St.Gallen

. . Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften

Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Brace Map
Zuordnung & Aufteilung

What are the parts of 8 butterfly?

2 compound eyes
Head J Proboscs
pharynx

2 antennag
W, fulc

logs | 4 hind

4

wings

Abdamen
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Tree Map
Klassifizierung & Kategorisierung
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Bridge Map
Beziehungen & Analogien
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

Vivid Grammar

Das Vivid Grammar Board
bildet eine Bricke zwischen
verbaler Grammatik und
visueller Konzeption zur
Klarung und
verstandlicheren
Vermittlung von Inhalten

Roam, D. (2011). Blah, blah, blah. Penguin Books
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Was?
Portrait

Pia Pendler ist berufstatig
als Hochschuldozentin
und wohnt mit threr Fami-
lie rund 130 km von threm
Arbeitsort entfernt.
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

N . .
.. Wieviel?
Fordiiive '.'.".'.-.::::::.'f}:’."_h--""t- .
S B e Chart/Diagramm
......... .
8.5
I T JE

Pia arbeitet mindestens 8.5 Stunden
taglich, braucht 6 Stunden fur ihren
Arbeitsweg hin und zuruck, braucht ca. 7
Stunden Schlaft, hat noch 2 Stunden fur
die Familie und Kleinarbeiten und hat 30
Minuten Freizeit ubrig.
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

s~ Wo?
1o .- ;‘%< Vo Kart
ate Q darte

s wWokMuoRT

Zh -'r el

ARRBEITS -
onRT

Pia fahrt von ihrem Wohnort mit dem Bus zum
nachsten Bahnhof, der 5 km weit weg ist. Von
dort fahrt sie mit dem Zug zum Arbeitsort, der
rund 120 km weit weg liegt. Von dort bewaltigt sie
den restlichen Weg von 2 km zu Fuss.
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Wann?
Timeline

ARREIT _

ARRKREITS-
wES

wh L 2 T
L g % T ni
&a‘ o ¢ "g‘ P "uﬂ- g

Pia wartet zunachst an der Bushalte telle rund 5 bis 10 Mi-
nuten. Fahrt anschliessend rund 15 Minuten mit dem Bus
zum Bahnhof. Dort wartet Sie wiederum 10 Minuten bis zur
Zugabfahrt. Die Zugreise dauert rund 2 Stunden. Den an-
schliessenden Fussmarsch absolviert sie in 15 Minuten.
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

™9 I

9.5 [

e

Weshalb?
Chart + Karte =
Mulitvarianter Plot

@@mﬁﬁih- (‘ﬁo

-y

ARREITS -

ARBETS- u:.’s:;fs = Zurausé
rI g

Pia braucht eine Lésung, da sie zurzeit durchschnittlich 14.5 Stunden fur die Arbeit und nur 9.5 Stunden bei Heim

und Familie verbringt.
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

Timeline =

P Flowchart

Die Losung fur Pia kénnte eine bessere Nutzung des Arbeitswegs zur Arbeit dar-
stellen, welche in Kollaboration ihres Arbeitgebers mit innovativen Angeboten des
Transportdienstleisters angeboten wird, die es ermaoglichen Arbeitszeit und Arbeits-

weg Zu verbinden.
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

Dynagrams

. 7
& S,

[y 5 47 R
& ; NES
P \ﬁ’
/ y \

7 F (=] \.\

S\ Dynagrams sind komplexe,
dynamische Visualisierungen zur

N /> ==1  |ntegration unterschiedlicher

A pert s Bl - oo .

| Wissenstande, Strukturierung
von Diskussionen und Erkennung

%z\\ ‘: «" ) i 7
"'/\\“_ Rl 5 P
ﬁraﬂ‘@\ . A

Eppler, 2015
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

Canvases

Canvases bieten eine
einfache visuelle
Gliederung
entscheidender
Unternehmens-,
Produkt- oder
Projektaspekte

(z.B. Business Model Canvas,
Value Proposition Canvas,
Operating Model Canvas)

App pokemonGo.com
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

= bpe

ed 0037’

wovkplace ¢

What slows the adoption of
visual thinking in your

%

—

Gamestorming &
Business
Metaphern

Gamestorming bietet
unternehmensbezogene,
spielerische Metaphern
zur Erleichterung der
Teamarbeit
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

D Rebuot £C0. ON THE COVER! Gamestorming &
Business
Metaphern
LA . . |
N2 & lmages . .
” Gamestorming bietet
= 2
@ﬁ @ unternehmensbezogene,
o other 2%105233 s the el spielerische Metaphern
* ed- Soch .
33?%35@ ’ zur Erleichterung der
\ fast = ———— YTsidcbare :)J Teamarbeit
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flir das visuelle Denken im Alltag

Origwal Goals
) ==

@

G =
Origwal Plan
®

HERE, LI E.S Project

lnspiration -
s \What went wrong ¢
2 e o—. ___°
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Gamestorming bietet
unternehmensbezogene,
spielerische Metaphern
zur Erleichterung der
Teamarbeit
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
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Kleines 1x1 der Visualisierungsformen
Einige Typen und Tools flr das visuelle Denken im Alltag

Create and share visual ideas ]

1000s of Reporting, Timeline, Rssume and
Process templates to choose from

www.easel.ly
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Das Ziel ist weniger...

"La scuola di Atene" ca. 1510
Raffaello Sanzio da Urbino (Raffael), 1483-1520
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

...und mehr:

Kinstler unbekannt
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Als Erwachsene verlernen immer mehr zwei
grundlegende Fahigkeiten:

Storytelling Symbolische Bedeutung

Die Kunst eine packende Die Kunst Dinge in anderer Form
Geschichte zu erzahlen. verstandlicher zu vermitteln.
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

...weil wir aus

Angst
lacherlich da zu stehen und
zuruckgewiesen zu werden

Perfektionismus

betreiben und alles, was diese Kriterien nicht
erfullt ganz einfach als

Dummbheit
klassifizieren und geringschatzen.
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Let's get a refill of:

8 ’
Sﬁ%/ mogufu
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

OA / . Aus 5 Grund-

elementen...

,Q/ ...und 7 erweiternden

N N @ Elementen lasst sich

@ Q Q praktisch alles
zeichnen.
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Ubung

Versucher Sie mit den fiinf Grundelementen foigende Objekte zu zeichnen:

Haus Auto Uhr Buch Laptop Kaifeetasze Boot Igha
=)
oo
ano,
Katze Hund LEW Zug Traktor Glihkirne Erde Saturn
Berg Baurn Harmmer Schraubenzieher Fisch Vogetl Kafer Roboter
Tazchenlampe Kamera U-Boot Sandwich Bopfhorer Batterie ™ Fahrrad

Baseball-Miitze T-Ehirt Schuhe Miilleimer Bleistift Armbanduhr Hamburger Karotte/Riebli
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Gliickliche Zufalle

@ 9 9

(1) Beginnen Sie miit einer freien Zeichnung. {2] Zeichnen Sie einen Schnabel mit einem ein {3} Setzen Sie zwei Punkte for die Augen.

fachen Dreieck dazu.

> F

|4) Ein Schwanz entsteht ebenfalls aus einem {5) Mit zwel Beinen ist der Vogel nun komplett

einfachen Dreieck.
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Ubung

Versuchen Sie sich an verschiedenen Vogeln:

Fantasievogel 1 Fantasievogel 2 Ernu

Adier Phonix Spatz
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Menschen zeichnen

0o & 5L
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

...und ausschmiucken
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Let's draw!

Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Ubung

Zeichnen Sie nach der Dave-Cray -Methode Menschen in unterschiedlichen Situationen:

Stehen

\})

Rennen

Springen

Sitzen

Telefonieren
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

~ ~ —— @esichter
zeichnen
~ < /'A'\ —:>:—
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Let
Die tift
Einfachen
(G b Gesichtern
Ausdruck
(G )] verleihen
\
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift
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Let's draw!

Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Ubung

Versuchen Sie sich im Zeichnen unterschiedlicher Schriftarten.

Schrift mit einfacher Linie: Verbundene Schrift:

AT | LAY AT |
/ADC | (LU |
[ | [ |
| | | |
[ | [ |
| | | |
I | [ |
| | | |
[ ] [ ]
| | | |
[ | [ |
| | | |
Blockschrift: Dash-Schrift:

Abg
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Konnektoren Visuelle Elemente |
Ne Trenner

---------------------------------
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Container

Visuelle Elemente |l
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Ubung

Zeichnen Sie einige auf der linken Seite vorgeschlagene Container, Konnelktoren, Trenner und Icons und versuchen Sie eigene Elemente zu entwickeln.

Containers Konnektoren & Trenner Icons
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Metaphern
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Let's draw!
Die Basics fur das Denken mit dem Stift

Ubung

Versuchen Sie eine bildhafte Umsetzung fiir diese Metaphem zu finden:

Gebrochenes Herz Roadmap Hitzkopf Die Zeit verfliegt

Sisyphos-Arbeit Den Nagel auf den Kopftreffen Schwarzer Peter Aus allen Wolken fallen




M  FHS St.Gallen
. . rﬁtl'?:;m:ndte Wissenschaften

Let's draw toast - again!
Eigenkreation mit Vernissage

R
[T T v

Entwerfen Sie ein Poster, das lhre ideale
Toasting-Experience erklart!
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Vernissage!
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Coming soon!
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Herzlichen Dank
fur's Mitzeichnen!

FHS St.Gallen
Institut fUr Innovation, Design und Engineering
Rosenbergstrasse 59, 9000 St. Gallen

idee@fhsg.ch
www.fhsg.ch/idee

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz — www.fhsg.ch
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