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Babyboomer
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Sendepause

4 : 3

Der TV-Konsum 
war von den Eltern 
streng rationiert.

x Std./Woche
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Aber auch die Digital Natives wissen nicht alles …
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Arbeit
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Liebe Generation X, Y und Z

Wir sind die Generation mit 
der meisten Kohle und der 
Zeit, es auszugeben. 

Wenn ihr an das ran wollt, 
dann erwarten wir folgendes:

Zuverlässigkeit (zugesagte 
Termine wollen wir 
eingehalten bekommen.)

Ehrlichkeit

Wir bevorzugen Face-to-Face und Telefon 
und nicht zuviele verschiedene Kanäle.

Nicht von «oben herab» 
behandelt werden. Wir sind 
keine analogen «Pfähle».
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Babyboomer
1946-1964

Gen X
1965-1980

Gen Y
1981-1994

Gen Z
ab 1995

Prägende Erlebnisse Vietnamkrieg Mauerfall Berlin Attentat 9/11 Syrienkrieg / 
Flüchtlingskrise

Kommunikationsart diplomatisch direkt höflich ehrlich

Wort für etwas 
«toll finden»

lässig geil, mega nice, fresh chillig

Wichtigster Wert Erfolg Zeit Selbstverwirklichung Engagement

Führung Was angesagt ist, wird 
ausgeführt

Glaubt an kompetente 
Führungskräfte

Will mit dem Management 
zusammenarbeiten

Hierarchie und Status 
verlieren – Sinngebung und 
Impulse gewinnen

Unabhängigkeit Ist nicht gewöhnt an zu viel 
Arbeitsfreiraum

Braucht Vorgaben und will 
dann frei arbeiten

Hinterfragt und hinterfragt Was nicht klar ist, wird 
erfragt – spielen mit 
Grenzen

Geld Geld bedeutet Wohlstand 
und Ansehen

Geld bedeutet Freiheit und 
Unabhängigkeit

Geld ist etwas, das den 
eigenen Lebensstil 
finanziert

Geld verliert – Arbeits-
Attraktivität gewinnt an 
Bedeutung

Arbeitszeit Samstagsarbeit war für 
viele normal

Erledigen ihre Arbeiten 
und gehen dann nach 
Hause

Arbeiten so lange wie nötig 
– auch mal länger

Wenn es monoton und 
langweilig wird, hören sie 
auf.

Quelle: «The Power Leader» by Christian Reist, 
in Anlehnung an Infografik im Tages-Anzeiger (Zürich 2018)
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Boomer = Generation TV

Gen X = Generation Golf

Gen Y = Generation netflix

Gen Z = Generation Selfie


