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Keine Angst vor dem weissen Blatt Papier
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iHere's the reply the teacher veccived the following day)

Dear Mrs. Jones,

I wish to clarify that I am not now, nor have I ever been, an
exotic dancer.

I werk at Home Depot and I told my daughter how hectic it was
last week before the blizzard hit. I told her we sold out every
single shovel we had, and then I found one more in the back
room, end that several people were fighting over who would get
it. Her picture doesn't show me dancing around a pole. It's

supposed to depict me selling the last snow shovel we had at
Home Depot.

From now on T will remember to check her homework more
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen...

https://www.youtube.com/watch?v=GT86iWiH2ml
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Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen...

50 %

der menschlichen Hirnmasse ist direkt oder
indirekt mit visuellen Aufgaben beschaftigt.

Sells, 5.8. & Fixott, R.S. (1957). Evaluation of Research on Effects of Visual Training on Visual Functions. American
Journal of Ophthalmology, Vol. 44, Iss. 2, pp. 230-236
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Einstein - :
onVISUAL ©
THINKING

"Die Worter der Sprache, so wie sie
geschrieben oder gesprochen werden,
scheinen fiir meine Denkweise keine Rolle
zu spielen. Die geistigen Gebilde, die mir
als Elemente des Denkens zu dienen
scheinen, sind bestimmte Zeichen und
mehr oder weniger klare bildliche
Vorstellungen, die sich reproduzieren und
kombinieren lassen." - aiert Einstein

| OOST

The words or the
nguage, as they a

I
wr oken,

which can be “woluntarily’ reproduced
and combined. ... This combinatory ploy
ntial feature in
efore there is any
ion




24.02.2021

Visuelles Denken als Denkwerkzeug
Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen...
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How does the Visual Thinking workshop add value to the Executive
MBA Program at Kellogg-WHU?
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Denken mit dem Stift

Das Ziel ist weniger...

"La scuola di Atene" ca. 1510
Raffaello Sanzio da Urbino (Raffael), 1483-1520 OOST
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Denken mit dem Stift

...sondern mehr:

Kinstler unbekannt OOST
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D QA/ . Aus 5 Grund-

elementen...

0 ...und 7 erweiternden
Elementen lasst sich
praktisch alles
zeichnen.
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...zum Beispiel:
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ie mit den fiint Grundelementen folgende Objekte zu zeichnen
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Gliickliche Zufalle
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Menschen zeichnen
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...und ausschmiicken
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Springen
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Visuelles Denken als Denkwerkzeug
Denken mit dem Stift
~— | - > Gesichter
zeichnen
/
N\
OOST
22

11



24.02.2021

Visuelles Denken als Denkwerkzeug
Denken mit dem Stift

-~ ~ —— @esichter
zeichnen
~ 7 />.\ —:'>:—
"/ LS N N
~ ./ Z N - e
— 7 % e

23

Visuelles Denken als Denkwerkzeug
Denken mit dem Stift

=S

=z,  Typografie
NDEH Niedr:’g g

WAL FETT BLOCK
C/ ‘ A RSN

24

12



24.02.2021

Visuelles Denken als Denkwerkzeug

Denken mit dem Stift

Konnektoren

Visuelle Elemente |

Trenner
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Denken mit dem Stift

Container

i

Visuelles Denken als Denkwerkzeug

Visuelle Elemente Il

26

13



24.02.2021

Visuelles Denken als Denkwerkzeug
Denken mit dem Stift

Containers

Visuelles Denken als Denkwerkzeug
Denken mit dem Stift

Metaphern
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Ubung

Roadmap Tizkop! Die Zeit veriliegt

Sisyphos-Arbes Den Nagel auf den Kopfirefien Schwarzer Peter Aus allen Wolken fallen
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Eine kleine Folgeaufgabe fiir die nachsten Sitzungen!
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nachste Meeting mit
den heute erlernten ]

Methoden & Techniken
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visuell festzuhalten!
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MENJEH

5

Ein paar Inspirationen zur Anwendung der erlernten Skills

MASLRINE

i

METHODE MILIEY

Fischgrategrafik

Die Fischgrategrafik hilft alle denkbaren Einfluss-
faktoren zu identifizieren, um mégliche Risiken
oder Problemursachen leichter zu erkennen. Das
zu untersuchende Problermn wird zuerst festge-
halten. Anschliessend wird in den Dimensionen
Mensch, Maschine, Methode, Milieu und Material
nach méglichen Ursachen gesucht

/7]

=) PROBLEN

MATERIAL

Damit werden die wesentlichsten Aspekte, die
zurn Problem beitragen, beriicksichtigt und in ei-
mer tbersichtlichen Form zur weiteren Beurteilung
festgehalten
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MASSNAHME ¥

Risikolunte

Die Risikclunte hilft die Einflussfaktoren auf
einbestirnrates Risiko besser zu verstehenund
mégliche Praventionsmassnahmen zu idernti-
fizieren. Die Bombe in der Mitte stellt das zu
analysierende Risiko dar. Davon gehen Lunten
in verschiedenen Langen aus. Das Geschirr
(Weinglas, Schiissel, etc ) zeigt, was ausgehend

Ein paar Inspirationen zur Anwendung der erlernten Skills

¥ & QO

EFFERT 1 EFFEKT 2. EFFERT 3

von diesem Risiko als Effekt zerschlagen wer-
den kénnte. Die Grosse der Flamme an der
Lunte zeigt die Eintretenswahrscheinlichkeit
an, die Luntenlange, welche Vorlaufszelt bleibt,
den Risikotreiber zu erkennen. Die Scheren
und der Massstab sind die Massnahmen, die
Sie zur Pravention ergreifen kénnen

32
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TEAM/
RESSOURCEN DUALEN
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Gameplan
Der Graphic Gameplan von David Sibbet er-
moglicht Teams sich durch die anstehen-
den Herausforderungen zu denken. Er eignet
sich beispielsweise bei einem Projekt-Kickoff
zur Klarung der Ziele, Festlequng der Pro-
jekt-Timeline, Identifikation der Schliisselres-
sourcen und zentralen Erfolgsfaktoren sowie
die optimale Zusammenstellung des Teams

21 EL

und Definition dessen Zusarmmenarbeits-Re-
geln. Zunachst wird das Team und die zur Ver-
fugung stehenden Ressourcen festgehalten.
Anschliessend die unterschiedlichen, médgli-
chen und wiinschbaren Ziele identifiziert. Im
letzten Schritt werden die Projektphasen und
ihre Aufgaben sowie die Herausfordenmngen
und Erfolgsfaktoren definiert
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WEM LIEFERN
WR WERT ?

WOHER KOMMEN
WiR ?

Strategieflugzeug

Das Strategieflugzeug unterstatzt die Ge-
sprachsmederation in der Entwicklung einer
Unternehmensstrategie. Die Teilnehmenden
werden dabei aufgefordert die eigene Pers-
pektive zu wechseln und mitunter provckante
Fragen zu stellen. In einem ersten Schritt wird
am Flugzeugheck die Frage besprochen, wo-
‘her das Unternehmen kornmit, bzw. welche

Ein paar Inspirationen zur Anwendung der erlernten Skills

WIE STEVERN
win?

WOHIN  GEHEN
Wik ?

Was TREIBT
UNS AN ?

Vorgeschichte es besitzt. Anschliessend wird
am Bug die Frage geklart, wohin es mdchte.
Die Fragen, welches die trefbenden Krafte sind,
und welcher Nutzen fiir die Kundinnen und
Kunden generiert wird, legt der nachste Schritt
fest. Wenn dies geklart ist, muss zum Schluss
noch die Frage danach beantwortet werden,
wie das Unternehmen gesteuert werden sall

34
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Geschichtenskizze

Die Geschichtenskizze erlaubt das Entwickeln
einer packenden Geschichte fiir eine Prasen-
tation, eine Fallstudie oder einen Bericht. Die
Elernente orientieren sich dabel an der Klas-
sischen Erzdhistrukhir der Heldengeschich-
te. Zunachst wird dabei gekldrt, wer der Held,
die Heldin der Geschichte ist. Dies kann eine
Person sein, aber auch z.B. ein Produkt. Der
Kontext beschreibt die Ausgangslage der zen-

KONTEXT

“uew

tralen Helden-Figur. Die Burg stellt die grosse
Herausforderung dar, die es zu uberwinden
gilt. Dabei trifft die Figur auf Helfer und Geg-
ner, denen sie auf dem Weg zum Erfolg oder
Scheitern in einem Duell gegeniiberstehen
wird. Zum Schiluss stellt sich zudem die Frage,
welche Moral aus der Geschichte gelernt wer-
denkann
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/
CEFAMREN

Speedboat

Das Speedboat ist eine schnelle Methode, um
herauszufinden, was das Tearn oder die Kun-
den daran hindert ein Ziel zu erreichen. Da-
bei kann es sich um ein Projekt aber auch ein
Produkt oder eine Dienstleistung handeln. Im
Zentrum steht das zu analysierende Projekt
bzw Produkt. Auf der rechten Seite findet sich
das erwtinschte Ziel (Schatzinsel). Als Uber-

Ein paar Inspirationen zur Anwendung der erlernten Skills

*~ HINDERNISIE

schrift kann eine Frage danach stehen, was
vorn Projekterfolg oder dem Kauf oder Benut-
Zem eines Produkts abhilt. Darauf kénnen die
unterschiedlichen Hindernisse, aber auch Ge-
fahrer, in einem Brainstorming festgehalten
und im Workshop-Abschluss in der Gruppe
diskutiert werden.

36
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Ein paar Inspirationen zur Anwendung der erlernten Skills
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Now, this is not the end. It is not even the beginning of
the end. But it is, perhaps, the end of the beginning”
- Winston Churchill

38
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